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	永續報告書目的
	雖然本公司身為中小企業，目前尚未列入強制揭露的目標對象，但我們深知永續發展已是企業長期競爭力的核心，因此選擇提早啟動，主動建立永續管理基礎。透過永續報告的編制，我們能提前熟悉 ESG 管理架構，回應客戶、原廠及國際社會對企業永續的期待，並為未來政策及市場需求做好準備，讓企業在轉型趨勢中占得先機。
	永續報告書已成為全球企業治理的共同語言，不僅是回應法規與市場要求的重要工具，也是企業展現責任與透明度的象徵。近年來，台灣政府亦逐步推動永續揭露規範，未來勢必要求更多企業進行 ESG（環境、社會、治理）相關資訊的揭露與管理。
	本報告旨在初步呈現本公司於 ESG 三大面向的現行作為與未來目標，藉此：
	Introduction

	誠睿多元、和平與共融宣言
	誠信經營

	責任商業行為
	身分
	受益者
	簽署文件
	工作者
	新進員工
	入職時
	工作規則/勞動契約
	現任員工
	入職時
	工作規則/勞動契約
	商業夥伴
	原廠供應商
	簽約時
	簽定合約內容包括行為準則聲明暨承諾書
	下游客戶
	簽約時
	簽定合約內容包括行為準則聲明暨承諾書
	誠信經營

	責任商業行為
	不接受
	外部救濟
	申訴人提出檢舉申訴
	成立專案調查小組:
	法務相關知識3人
	女性比例需>1/2
	蒐集證據並訪談決議:
	保密原則
	禁止報復
	申訴人是否接受結果

	接受
	結案

	誠信經營

	資訊安全ISO 27001
	為強化資訊安全管理制度，本公司已於今年啟動 ISO 27001 資訊安全管理系統（ISMS） 之導入規劃，並向專業顧問公司進行相關諮詢，瞭解認證申請流程、風險評估方法、制度建置方式以及內部稽核與教育訓練的要求。透過這些前期準備，本公司逐步盤點資訊資產、分析潛在風險，並擬定內部資訊安全管理架構，以符合國際標準之要求。
	公司預計於未來 一至兩年內正式導入並取得 ISO 27001 認證，建立系統化的資訊安全管理流程，包括權限控管、資料備援、營運持續性管理（BCP）、資通訊設備維護、資安事件應變機制等，以有效降低資訊外洩、中斷或資安攻擊所帶來的風險。

	ISMS
	Risk-based
	Approach
	Confidentiality
	Integrity
	Availability
	International Certification

	建立ESG品牌

	利害關係人
	重大議題分析
	本公司於今年首次編制永續報告書，並依循 GRI 準則精神，初步建立永續管理架構與資訊揭露流程。由於本年度為永續報告制度導入的基礎建置期，相關內部流程尚在建構中，因此尚未正式對利害關係人進行重大議題問卷調查。本公司預計於明年度開始全面導入系統化的重大議題分析流程，並透過問卷調查及訪談方式，蒐集各類利害關係人之期望與關注議題，逐步完善重大議題管理機制
	建立ESG品牌

	產品與服務
	本公司長期專注於工業自動化領域，致力於提供可靠、高效率的產品與整合服務方案，協助客戶提升生產效率與製程穩定性，進而降低資源浪費與營運風險。產品線涵蓋自動化元件、感測設備、人機介面、工業電腦等，並持續導入具備節能、省電、高穩定性等特性的創新技術，以回應客戶對永續製造的需求。
	建立ESG品牌

	產品與服務
	本公司所販售之產品大部分為智慧製造與智慧能源用途，除重視性能與效率外，也嚴格把關產品的健康與安全性。我們優先選擇通過國際安規認證（如CE、UL、RoHS 等）的品牌與產品，確保其符合市場與法規標準，降低客戶端在實際應用中的風險。
	在產品銷售過程中，我們提供完整的技術資料、使用說明與注意事項，協助客戶正確理解並妥善使用產品，避免因誤用或安裝不當而引發危險或設備損壞。若遇特殊應用環境（如高溫、高濕、強干擾等），我們亦會提醒客戶評估風險並提出相對應的建議或替代方案。
	建立ESG品牌

	產業價值
	本公司深耕工業自動化工控領域多年，身為台灣地區多家國際自動化品牌的授權經銷夥伴，我們不僅提供穩定且高品質的產品，也透過技術整合、選型諮詢與客製化服務，協助製造業客戶提升產線效率、降低能耗與人力負擔，促進智慧製造的落地發展。
	我們理解，中小企業在推動數位轉型與永續製造的過程中，往往面臨預算、人力與技術門檻的挑戰。因此，我們透過靈活的解決方案、透明的報價與貼近在地的服務，協助客戶用更合理的成本導入自動化設備，並持續追蹤效益與優化空間。
	在與原廠及供應商的合作上，我們也扮演關鍵橋樑的角色，將客戶需求回饋給品牌廠商，同時協助推廣有助於節能、省電、減碳效益的創新產品，促進產業鏈的升級與責任製造。
	我們相信，企業的價值不只體現在經濟效益上，更應該體現在產業前進過程中所扮演的角色與貢獻。我們將持續與客戶、供應商、技術合作夥伴攜手成長，共同為產業創造更具韌性與永續力的未來。
	建立ESG品牌

	供應鏈管理
	本公司作為自動化產品的經銷與系統整合商，肩負連結原廠與終端客戶之間的橋樑角色。在供應鏈中，我們致力於提升資訊流與物流效率，並強化與供應商與客戶之間的透明溝通，促進整體價值鏈的穩定與信賴。
	我們與多家國際知名品牌建立長期合作關係，除了遵守其原廠政策，也配合其推動的產品責任、品質控管與 ESG 要求。透過定期的產品教育訓練與技術更新，我們確保第一線服務團隊具備足夠能力，正確傳遞產品資訊、維護使用安全，減少誤用與資源浪費。
	同時，我們也重視與客戶之間的互動與回饋，協助客戶在產品選型初期就掌握準確資訊，減少不必要的退換貨與錯誤採購，提高整體供應鏈效率。此外，我們亦持續優化內部庫存管理與訂貨作業流程，以降低物流碳足跡與運輸損耗。
	面對全球供應鏈波動與運輸不確定性，我們也積極調整庫存策略與備品管理，盡可能降低對客戶生產計畫的影響，並持續與原廠協調，以提供更具彈性的交期與備援方案。
	我們相信，供應鏈不只是物流與交易的關係，而是一個可共同創造永續價值的合作網絡。未來，我們將持續在責任採購、資訊透明、風險管理等面向深化合作，攜手供應鏈夥伴共創更具韌性的經營體系。

	建立ESG品牌

	物料管理
	本公司重視物料管理在永續經營與品質穩定中的關鍵角色，致力於建立有效率、可追溯且具彈性的物料管理流程。透過與供應商的緊密合作，我們確保原物料的來源穩定，並優先選擇具備品質保證與永續認證的供應來源，以降低供應中斷或品質風險對客戶端的影響。
	為呼應環境保護與企業社會責任，我們也逐步導入減少包材、回收再利用及優化包裝設計等措施，以降低資源消耗與碳足跡。未來我們也將持續檢視並精進物料管理策略，朝向更智慧化、低碳且透明的供應體系邁進。


